CARTA ALIR PROSES AUDIT KUALITI DALAMAN

(Tarikh akhir kemas kini: 25 November 2024)

DISESUAIKAN DENGAN IDA UTM ACE UNTUK MEMUDAHKAM FAKULTI.

PPAD/ IAF

FAKULTI/ UTM ACe/ UTM CAQ

1. Hantar emel
memaklumkan permohonan

PEMILIK PROGRAM
audit secara emel kepada
UTM CAQ

v

2. UTM CAQ terima emel dan
memaklumkan kpd UTM ACe untuk
memberikan pautan sistem (sistem

IDA) GS1, GS2, & GS5 kepada fakulti

-

3. Isi borang Permohonan dan
Kronologi (GS1) & borg penilaian

T

4. Kenal pasti dan (i) lantik IAF
(UTM AcCe), (ii) lantik PPAD (UTM

(GS2 v1), semak & sahkan
kecukunan dokumen PTJ/ fakulti

A\ 4

CAQ) diikuti taklimat persediaan
audit UTM CAQ kepada PPAD

14. Bincang
keputusan audit
fakulti bersama

CAQ

5. Penyediaan Laporan
Semakan Kendiri Program

6. Maksimum tiga (3) orang
panel menilai borang MQA-
04 (GS3A, GS3B, GS3C)

(GS2 v1)

9. Laporan Penuh Audit

dengan dipantau oleh IAF
*Borg MQA-02: Audit
Akreditasi Penuh
Borg MQA-04: hanya utk
Audit Pengekalan

7. Hasil audit: Ketua
Audit melengkapkan
Laporan Penuh Audit

8. Fakulti semak laporan

A

(GS4) dengan dipantau
oleh IAF

Ya Tidak

A

(GS4) diserahkan kepada
Pemilik Program

audit (borg. GS4,) pastikan
lengkap & komprehensif,
serah semula kpd pemilik

<«

Tidak

v

10. Isi Borang Maklum Balas

Tidak

12. Semakan dan perakuan

laporan maklum balas audit
(GS5) PPAD

(GS5) & GS2 versi 2 <

\4

13. Bentang GS5
& SRR v2 bagi
kelulusan di JKAF.
Hantar SRR format
pdf yang telah
disahkan kepada
UTM CAQ

A

11. Fakulti semak
kecukupan laporan
maklum balas (borg.
GS5 dan GS2 v2)

yang disediakan oleh
pemilik program.

A







