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PROSES AKREDITASI PROGRAM 

UNIVERSTI AWAM BUKAN 

SWAAKREDITASI 



• Yet to run programme 

• Verify compliance of 
design and 
preparatory 
arrangement to 
standards 

Provisional 
Accreditation  

•Towards the end of program’s 

first cycle 

•Verify compliance of 

delivery to standards 

Full accreditation 
• At least once in every 3-5 

years 

• Maintenance of MQF 
compliance 

• Enhancement 

Compliance 

Audit 



MESYUARAT SARINGAN 

AWAL [MSA] JPT 

PROSES AKREDITASI 

SEMENTARA MQA 

JAWATANKUASA PENGAJIAN 

TINGGI [JKPT] JPT 

PEMATUHAN 

KETETAPAN LAIN MSA 

PENAWARAN 

UNIVERSITI AWAM 



6 

PPT : Pemberi Pendidikan Tinggi 

MJA : Mesyuarat Jawatankuasa Akreditasi 

MJS : Mesyuarat Jawatankuasa Semakan 

CARTA ALIR 

PERAKUAN 

AKREDITASI 

SEMENTARA 

PPT 

Permohonan beserta 

keputusan Saringan JPT 

Pendaftaran 

& Semakan 

Dokumen 

Lengkap 

Tidak 

Lengkap 

Penilaian MQA 

Maklum Balas PPT 

MJA 

Pemakluman 

Keputusan 

Tamat 

MJS 

Tempoh Proses 

3 bulan 3 minggu  

Program 

Profesional 

Penilaian Badan 

Profesional 

Syor 
 

[Tempoh pemprosesan tidak 

termasuk program yang dinilai oleh 

badan profesional. Bagi program 

yang dinilai oleh badan profesional, 

tempoh yang diambil adalah 

bergantung kepada badan 

profesional berkaitan] 
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PPT : Pemberi Pendidikan Tinggi 

MJA : Mesyuarat Jawatankuasa Akreditasi 

MJS : Mesyuarat Jawatankuasa Semakan 

JTC  ; Joint Technical Committee 

PPT 

Permohonan 

Pendaftaran 

& Semakan 

Dokumen 

Lengkap 

Tidak 

Lengkap 

Penilaian MQA 

[termasuk lawatan] 

Maklum Balas PPT 

MJA 

Pemakluman 

Keputusan 

Tamat 

MJS 

Tempoh Proses 

7 Bulan 

Program 

Profesional 

Syor 

Mesy. JTC 

 

[Tempoh pemprosesan tidak 

termasuk program yang dinilai oleh 

badan profesional. Bagi program 

yang dinilai oleh badan profesional, 

tempoh yang diambil adalah 

bergantung kepada badan 

profesional berkaitan] 

CARTA ALIR 

PERAKUAN 

AKREDITASI 

PENUH 

Penilaian Badan 

Profesional 

Keputusan 

Majlis/Lembaga 
Pemakluman 
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PPT 

Permohonan 

Pendaftaran 

& Semakan 

Dokumen 

Lengkap 

Tidak 

Lengkap 

Penilaian MQA 

[termasuk lawatan] 

Maklum Balas PPT 

MJA 

Tamat 

MJS 

 

[Audit Pematuhan Akreditasi 

program dilaksanakan secara 

berfasa dan melibatkan 

sejumla program yang 

dikenalpasti oleh MQA. Audit 

ke atas sejumlah program 

sesebuah PPT dilaksanakan 

secara berkelompok 

berdasarkan penjadualan yang 

ditetapkan dalam sesuatu fasa] 

CARTA ALIR 

AUDIT 

PEMATUHAN 

AKREDITASI 

PROGRAM 

[TIDAK 

MELIBATKAN 

PROGRAM 

PROFESIONAL] 

PPT : Pemberi Pendidikan Tinggi 

MJA : Mesyuarat Jawatankuasa Akreditasi 

MJS : Mesyuarat Jawatankuasa Semakan 

Pemakluman 

oleh MQA 

Kekal Proses 

Tarik Balik 

Tarik 

Balik 
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 E-Semakan Permohonan bertujuan untuk membolehkan 
Pemberi Pendidikan Tinggi (PPT) membuat semakan 
status terhadap permohonan penilaian program yang 
dikemukakan kepada MQA untuk tujuan penilaian 
Akreditasi Sementara & Akreditasi Penuh. 

 Status permohonan penilaian program hanya boleh 
disemak selepas 7 hari bekerja daripada tarikh 
penerimaan permohonan program yang lengkap 
dikemukakan kepada MQA.  



10 



11 



 Terdapat program-program yang telah ditawarkan 
terlebih dahulu oleh PPT tanpa melalui JPT atau 
penilaian MQA. 

 PPT menghadapi masalah apabila program tiada 
dalam Senarai Program Akreditasi Sementara dan 
MQR di laman web MQA. 
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Tiada surat kelulusan daripada Kementerian 
Pendidikan Tinggi (KPT) 

Program-program yang telah lama dijalankan, di 
mana rekod kelulusan pengendalian program tidak 
dapat ditemui. 

Kelulusan khas Pengurusan MQA untuk 
menggunakan keputusan Senat bagi program-
program berkenaan sahaja (program yang 
menjalani audit pascaijazah).  

Bagi program-program selain daripada program 
audit pascaijazah, perlu surat kelulusan Jabatan 
Pendidikan Tinggi. 
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PROSES AKREDITASI PROGRAM 

UNIVERSTI AWAM 

SWAAKREDITASI 



Pelawaan YB Menteri   

Audit Swaakreditasi 

Audit Susulan Swaakreditasi 

Audit Laporan Dwitahunan Swaakreditasi 

Audit Pengekalan Swaakreditasi 

Persijilan Swaakreditasi 



MESYUARAT SARINGAN 

AWAL [MSA] JPT 

PROSES AKREDITASI 

SEMENTARA OLEH UA 

JAWATANKUASA 

PENGAJIAN TINGGI [JKPT] 

JPT 

PEMATUHAN 

KETETAPAN LAIN MSA 

KEPUTUSAN 

UNIVERSITI AWAM 

PENYENARAIAN 

DALAM SENARAI 

PROGRAM AKREDITASI 

SEMENTARA  

CADANGAN 



 1. Perakuan status swaakreditasi tidak mengecualikan 
program-program yang diakredit sendiri oleh institusi 
berkenaan daripada syarat pematuhan kepada 
Kerangka Kelayakan Malaysia (Malaysian Qualifications 
Framework [MQF]), kod amalan, standard dan  polisi 
yang berkaitan.  

 Perlu memastikan program memenuhi MQF setiap masa 

 MQA akan memantau pematuhan  

 PPT perlu mengemukakan maklumat tentang pematuhan 

 Program kampus cawangan universiti luar negara 
tertakluk kepada polisi yang sama 



2. Status swaakreditasi tidak melibatkan program-program 
profesional yang perlu diakredit oleh badan profesional 
yang berkaitan. 

 PPT perlu mengguna pakai proses Akreditasi 
Sementara dan Akreditasi Penuh sama seperti yang 
terpakai bagi PPT bukan swaakreditasi 

 Program yang perlu melalui Conjoint Board 
[Medicine & Dentistry] juga mengguna pakai proses 
Akreditasi Sementara dan Akreditasi Penuh sama 
seperti yang terpakai bagi PPT bukan swaakreditasi 

 



3. Institusi berstatus swaakreditasi yang 

 mengakredit sendiri programnya hendaklah 
memenuhi keperluan prosedur yang digariskan.  
  

 Program-program yang telah mendapat akreditasi 
perlulah dimohon untuk didaftarkan dalam MQR 
dalam tempoh enam bulan daripada tarikh perakuan 
akreditasi program.  

 

 Sebarang perubahan melibatkan maklumat program 
dalam MQR hendaklah dimaklumkan kepada MQA. 



4. Status swaakreditasi hanya terhad kepada 
program pengajian yang dikendalikan di 
kampus institusi berstatus swaakreditasi itu 
sendiri dan tidak melibatkan program-program 
yang difrancais atau program yang ditawarkan 
oleh anak-anak syarikat universiti. 

 

 (tertakluk kepada status penganugerahan 
kelayakan dan kaedah pengendalian program) 

 



1. Program yang hendak diakredit mestilah program yang 
telah diluluskan penawarannya oleh pihak berautoriti 
yang berkaitan (contohnya, Senat atau Kementerian 
Pendidikan Tinggi). 

2. Proses pengakreditan program hendaklah dilaksanakan 
oleh bahagian yang dipertanggungjawabkan oleh 
institusi berstatus swaakreditasi (contohnya, Bahagian 
Jaminan Kualiti Universiti). 



3. Proses penilaian untuk tujuan akreditasi penuh sesuatu 
program itu bermula apabila pelajar kohort pertama program 
tersebut memasuki tahun akhir pengajian. 

 
Mengikut amalan baik antarabangsa, proses akreditasi program ini 
melibatkan, antara lain, penilaian kendiri serta penilaian dan 
penyediaan laporan oleh panel penilai.  
 
Penilaian ini harus berpandukan suatu kod amalan akreditasi, 
contohnya Code of Practice for Programme Accreditation (COPPA) 
MQA atau yang seumpamanya.  
 
Proses ini berakhir dengan perakuan rasmi oleh pihak berautoriti 
yang memperakukan pengakreditan program tersebut. 



Tarikh perakuan rasmi adalah seperti ketetapan berikut: 

Akreditasi Penetapan Tarikh 

a. Perakuan diberikan sebelum 

kohort pertama pelajar 

bergraduat. 

Pada tarikh Senat atau pihak berautoriti 

institusi  bersidang.  

b. Perakuan diberikan selepas 

kohort pertama pelajar 

bergraduat (berdasarkan 

penilaian sewaktu pelajar 

terbabit berada pada tahun 

akhir pengajian). 

Pada tarikh yang direkodkan secara 

rasmi oleh pengurusan bahawa 

penilaian/audit terhadap program 

bermula. (Ini akan membolehkan tarikh 

tersebut merangkumi kohort pertama 

pelajar). 

c. Perakuan diberikan kepada 

program lama (termasuk 

program deemed accredited) 

yang telah mengeluarkan 

sejumlah kohort graduan  

(berdasarkan satu penilaian 

yang dibuat selepas 

mendapat status 

swaakreditasi). 

Pada tarikh Senat atau pihak berautoriti 

institusi bersidang.  

(Institusi dimohon mengemukakan tarikh 
program dimulakan, tarikh kohort 
pertama pelajar bergraduat, butiran 
kelulusan kementerian dan butiran 
pengiktirafan Jabatan Perkhidmatan 
Awam untuk dicatatkan dalam MQR 
sebagai rujukan status pengiktirafan 
terdahulu program). 

 



4. Salah seorang ahli panel penilai yang dilantik bagi 
 tujuan akreditasi sementara dan akreditasi penuh 
 program pengajian  hendaklah pakar dalam bidang 
 pengajian dari institusi lain. 

 

5. Institusi berstatus swaakreditasi hendaklah 
 menjalankan proses penilaian semula yang 
 komprehensif terhadap program yang telah 
 diakredit dari semasa ke semasa (sekurang-
 kurangnya sekali dalam setiap lima tahun)  untuk 
memastikan kualiti program ini dapat 
 dipertingkatkan. 



6. Institusi berstatus swaakreditasi hendaklah 
 memaklumkan kepada MQA sekiranya status 
 akreditasi sesuatu program yang 
 dikendalikannya telah dibatalkan atau sekiranya 
program itu tidak lagi dikendalikan untuk tujuan 
rekod MQR. 



 PPT swaakreditasi yang telah mendapat kelulusan 
menjalankan program dari Mesyuarat JKPT, KPT 
dicadangkan memohon disenaraikan dalam Senarai 
Program Akreditasi Sementara kepada MQA dengan 
mengisi Lampiran B dan membayar Fi sebanyak RM100 
menggunakan demand draft atas nama Agensi Kelayakan 
Malaysia. 

 Ini bagi membolehkan program didaftarkan dalam Senarai 
Program Akreditasi Sementara. 

 

[Makluman lanjut akan dikeluarkan kelak] 
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Guidelines to 

Good 

Practices: 

Student 

Assessment 
 

 

 

 

Guidelines to 

Good 

Practices: 

Accreditation 

Prior 

Experiential 

Learning 

 

 

 

CIRCULARS 

OF MINISTRY 

----------------------

----------------------

- 

CIRCULARS 

OF MQA 

----------------------

----------------------

- 

STANDARDS 

PRESCRIBED BY 

OTHER 

ACCREDITATION 

AGENCIES 

LAW & SYARIAH ACCOUNTING 

Hospitality and Tourism 

Traditional and Complementary Medicine 

Muamalat And Islamic Finance 
Performing Arts 

Creative Multimedia 

Building Surveying 

[3] 

STANDARD FOR MASTER AND 

DOCTORAL DEGREE 

STANDARD FOR 
GRADUATE CERTIFICATE 
AND DIPLOMA 

Standard For  
Foundation Program 

Standard for 
Executive 
Diploma 

[4] 

[10] 

[1] 

[20] 

[++] 

[++] 

Guidelines: 

Malaysian 

Qualification 

Statements 

 

 

 

 

Guidelines to 

Good 

Practices: 

Curriculum 

Design & 

Delivery 
 

 

Guidelines to 

Good 

Practices: 

Work Based 

Learning 
 

 

 

 

PEMATUHAN 

STANDARD 

MQF 





 Program-program UA yang telah diiktiraf JPA telah 
disenaraikan MQR sebagai program deemed 
accredited selepas penubuhan MQA pada 2007. 

 Hasil audit verifikasi: Proses ini merupakan peralihan 
daripada status deemed accredited kepada sistem 
akreditasi penuh yang melibatkan antara lain:  

◦ Perekodan maklumat program berdasarkan sistem 
akreditasi. 

◦ Pengakreditan program berdasarkan sistem akreditasi. 

◦ Pensijilan akreditasi penuh 

[Surat makluman pelaksanaan audit ini telah 
dikeluarkan pada 18 Ogos 2016 dan satu taklimat 
mengenainya telah dibuat dalam Mesyuarat MPQ UA 
pada 4 Ogos 2016] 

AUDIT VERIFIKASI PEMATUHAN MQF – 

PROGRAM DEEMED ACCREDITED UA 
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 Berdasarkan surat makluman MQA Bil. 2/2011 - semua 

permohonan Akreditasi Sementara dan Akreditasi Penuh 

bagi program profesional hendaklah dikemukakan kepada 

MQA. 

 Permohonan tersebut kemudian akan dihantar kepada 

badan profesional mengikut bidang berkaitan.  



 

 

Thank you.  
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