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Service Learning Malaysia : SULAM 
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN 
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KERANA TUHAN UNTUK MANUSIA 
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Universiti membangunkan kemanusiaan: Universiti 

sebagai pusat pendidikan mempunyai peranan yang 

besar dalam membina keinsanan dalam pelbagai 

aspek 
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Makmal Komuniti Service Learning Johor 

Simpang Renggam 

Pengerang 

Pontian; Pulai Sebatang 

Kota Iskandar 

Taman Universiti 

Kangkar Pulai 

Johor Bahru 

………….. 

 



“Community Lab” 

• Memperkasakan masyarakat untuk menjadi lebih sejahtera 
dengan memberi tumpuan kepada hubungan kerjasama yang 
erat, meningkatkan perkongsian ilmu dan kepakaran dan 
sokongan pembangunan struktur masyarakat. 

– Peluang untuk meneroka, mencipta, mereka bentuk dan mencuba 

– Jaringan kerjasama 

– Penyelidikan di komuniti 

– Pembangunan remaja dan masyarakat 
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Pembangunan Bengkel Cendawan Komuniti Pulau Tanjung Surat 
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Pembangunan Bengkel Cendawan Komuniti Pulau Tanjung Surat 

 



Pembangunan Galeri Warisan Pulau Tanjung Surat 

 

Proses pembangunan hiasan dalaman galeri 

Proses pengumpulan bahan bahan warisan budaya komuniti 



Program Keceriaan Sekolah Lestari 

 

Program Keusahawanan Pembuatan Simen Fero 

 



Pembangunan Galeri Warisan Pulau Tanjung Surat 

 



15 

Pembangunan Galeri Warisan Pulau Tanjung Surat 

 



16 

Pembangunan Galeri Warisan Pulau Tanjung Surat 
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Kesinambungan Projek SL: Galeri Warisan dan Budaya Pulau Tg. Surat 

Pelan Skematik 

Galeri sediaada (1) Galeri sambungan (2) 

Pintu Masuk  

Landskap  

Galeri Pengenalan Tg Surat 

Galeri Sejarah 

Galeri Budaya 

Galeri alam semulajadi 

Pelan Ruang Galeri Skematik Perspektif Skematik 

Cadangan Pembangunan Galeri 2 



Pentakrifan ‘Service Learning' 
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Service 
Learning 

Ilmu 

Kemahiran 

Aplikasi / 
Implimentasi 

Refleksi 

Penyelidikan 
PROSES 

Pengajaran 

PROSES 

Pembelajaran 



Proses perbincangan dengan pelajar dengan pensyarah di tapak kajian 

Pembangunan Galeri Hidup, Gedung Dato Penggawa Timur 

 



Proses perbincangan dengan pelajar dan pensyarah di tapak kajian 

Pembangunan Galeri Hidup, Gedung Dato Penggawa Timur 
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Cadangan Papan Informasi Sejarah Warisan Gedung 
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Service learning is the combination of 

community service and classroom 

instruction, with a focus on critical and 

specific knowledge, reflective thinking as well 

as personal development and civic 

responsibility. 
 

“American Association of Community Colledges, 2006”  

DEFINITION AND INTERPRETATION OF SERVICE LEARNING 



24 

KONSEP SERVICE LEARNING DAN UNIVERSITI 

FACULTY / STUDENTS / LECTURER / STAFF 

3rd PARTY INVOLVEMENT: Local authority, 

Government agencies, NGOs, etc 



Pendekatan Projek – Universiti Teknologi Malaysia 

 



Pendekatan Konsep Libat Sama Komuniti dan  

Pembelajaran Servis UTM 

Pemimpin Masyarakat 

Individu yang berminat 



Pendekatan Pembangunan Projek  

Smart Partnership 

 

UNIVERSITI 

Pelajar / 
Staf/ Alumni 

Komuniti 

Agensi 
Kerajaan 

Badan 
Bukan 

Kerajaan 

Pihak 
Swasta 

Individu 
yang 

berminat 

Satu kolaborasi UTM Bersama Rakan Strategik, Agensi Kerajaan, Badan 

Bukan Kerajaan, Pihak Swasta, Individu yang berminat 



Mesyuarat dan Perbincangan Bersama Komuniti dan Agensi 

Kerajaan serta Swasta 
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Service 

• Hadiahkan komuniti dengan meja simenfero 

• Sumbangkan baja kompos kepada orang kampung 

• Gotong royong  

Learning 

• Belajar  membuat meja simenfero 

• Belajar teknik pertanian, pembajaan & penanaman 

Service 
Learning 

• Bersama komuniti mengajar dan belajar membuat meja simenfero 

• Bersama komuniti membina taman herba dan menyelenggara 

• Membuat laporan dan refleksi peserta / komuniti 



Pelbagai  Aktiviti 
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Model CCSL 

Ilmu Pengetahuan  
(Co-curriculum) 

Kenalpasti keperluan 
komuniti(isu) 

(Requirements) 

Pemindahan ilmu & 
teknologi  

Klinik Seminar Kempen 
Penyelesaian 
berteknologi 

Refleksi  

Persembahan 

Pensyarah/
Pelajar Komuniti 

Cartaalir.pptx
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Proses Komunikasi dan Interaksi  



 
Segala pengalaman yang diperolehi oleh pelajar perlu dicatat atau didokumentasikan. 
Pelajar diminta membentangkan refleksi pengalaman di lapangan.  Elemen yang perlu 
dibincangkan merangkumi pengalaman dari aspek penglibatan dan pembelajaran pelajar 
dalam kursus UTM dan Service Learning.  Pelajar juga dikehendaki memberi pandangan 
serta komen untuk penambahbaikan kursus atau program yang akan datang.  

Refleksi Pelajar 
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Segala pengalaman yang diperolehi oleh komuniti perlu dicatat atau didokumentasikan. 
Komuniti berupaya berkongsi refleksi mereka terhadap sesebuah program service 
learning yang dijalankan.  Elemen yang perlu dibincangkan merangkumi pengalaman dari 
aspek penglibatan dan pembelajaran komuniti serta perancangan masa hadapan mereka. 

Refleksi Komuniti 
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Soal Selidik Penerimaan Komuniti didalam Pembangunan  

Laman Edible 

0

5

10

15

20

Sangat
Setuju

Setuju Tidak Pasti Tidak Setuju

19 

16 

1 
0 

3.Pembangunan Laman Edible ini telah mewujudkan 
satu suasana kehidupan masyarakat yang lebih mesra 

dan selesa  



Proses Pembelajaran Service Learning 
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Penulisan dan Format Kertas Kerja 



Perbincangan Pertemuan 1 & 2 
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Gantt Chart / Carta Perbatuan 
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Contoh: Jadual Kerja: Carta Perbatuan (Gantt Chart) 

• Kertas Kerja Cadangan 

• Pembentangan Komuniti  

• Kertas Kerja Akhir 

• Pembentangan komuniti dan Panel CCSL 

* Projek Selesai 

* Laporan Akhir 

* Laporan Kajian Awal 
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Fakulti Alam Bina dan Ukur 



Makmal Komuniti 

 Memperkasakan masyarakat 
untuk menjadi lebih sejahtera 
dengan memberi penumpuan 
kepada hubungan kerjasama yang 
erat, meningkatkan perkongsian 
ilmu dan kepakaran. 

– Peluang untuk meneroka, 
mencipta, mereka bentuk dan 
mencuba 

– Jaringan kerjasama 

– Penyelidikan di komuniti 

– Pembangunan remaja dan 
masyarakat 
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Projek Komuniti dan Persekitaran Lestari Flat Taman Plentong Utama 
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Projek Komuniti dan Persekitaran Lestari Flat Taman Plentong Utama 



46 

PROJEK REGUVENASI 

PANGSAPURI BUKIT PUCHONG  
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PROJEK REGUVENASI PANGSAPURI BUKIT PUCHONG  

EDIBLE GARDEN 
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BANGSA JOHOR BAHAGIA 
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BANGSA JOHOR BAHAGIA 



Makmal Komuniti Antarabangsa 
 Memperkasakan masyarakat 

antarabangsa (ASEAN) untuk 
menjadi lebih sejahtera dengan 
memberi penumpuan kepada 
hubungan kerjasama yang erat, 
meningkatkan perkongsian ilmu 
dan kepakaran dengan negara 
luar 

– Peluang untuk meneroka, 
mencipta, mereka bentuk dan 
mencuba 

– Jaringan kerjasama 
antarabangsa 

– Penyelidikan di komuniti 
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Kemboja Indonesia 

Bangladesh 
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Service Learning Antarabangsa 



Soal selidik persepsi komuniti dalam mengambilkira aspek pembangunan 

“Place attachment” – Soal selidik oleh mahasiswa UTM 

Pembangunan Kampung Budaya Lestari , Kampung Khleang Sbek, Kandal,  Kemboja 
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Projek SL Antarabangsa Kemboja 

Pembangunan: Inovasi Telaga Pam Air 
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Projek SL Antarabangsa Kemboja 

Pembangunan: Inovasi Telaga Pam Air 
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Pembangunan Pendidikan 
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Penerbitan Artikel Program / Projek Service Learning 
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Penerbitan Artikel Program / Projek Service Learning 
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Penerbitan Artikel Program / Projek Service Learning 
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Penerbitan Artikel Program / Projek Service Learning 

 



4 TERAS KURSUS KOKURIKULUM 

TERAS AKADEMIK DAN PROFESIONAL 

• INOVASI & KOMUNITI 

• MEDIA DIGITAL & KOMUNITI 

• SIMENFERO 

• PERKHIDMATAN ICT UNTUK KOMUNITI 

• SAINS DAN KOMUNITI 

• TEKNOLOGI HORTIKULTUR HIASAN 

• KEMAHIRAN PERTANIAN 

• KRAF KAYU 

• dll 

 

TERAS SUKARELAWAN 

• KEPIMPINAN DAN KOMUNITI 

• BUDI PENYAYANG 

• SAINS KESUKARELAWAN 

• PEMBANGUNAN BELIA 

• KOMUNITI LESTARI 

• PENDIDIKAN PENCEGAHAN DADAH 

• PENGURUSAN MASJID DAN 
PEMBANGUNAN KOMUNITI 

• dll 
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4 TERAS KURSUS KOKURIKULUM 

TERAS SUKAN, REKREASI DAN 
KEBUDAYAAN 

• KEPEGAWAIAN SUKAN (BOLA SEPAK) 

• SENI BELA DIRI 

• IQRA 

• TEATER 

• TREKING 

• FUTSAL 

• BADMINTON 

• dll 

TERAS BADAN BERUNIFORM 

• PERTAHANAN AWAM 

• PERTOLONGAN CEMAS 

• KELANASISWA 

• SUKSIS 

• PALAPES 

 

 

• Lain lain : Tawaran Bawah Fakulti 
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Sasaran komuniti 

• Pelajar sekolah 

• Ibubapa 

• Anak yatim/Ibu tunggal 

• Belia 

• Orang bekerja 

• Rumah kebajikan 

• Warga Felda 

• Perkampungan Org Asli 

 

 

• Warga emas 

• Oku 

• Usahawan 

• Warga Pprt 

• Warga flat 

• Warga kilang 

• Warga Pulau 

• ……… 
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PELAKSANAAN SL SEM II 2017/2018 
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No Program Kursus Tempat/Sasaran Tarikh LAB Jumlah

1
Character Development and Social 

Etiquette

Pembangunan 

Karektor dan Etiket 

Sosial

(UKQR 2082)

1) Dewan Kulai

2) Dewan PSZ UTM

1) 14 April  2018

2) 21 April  2018

1) Kulai

2) Johor 

Bahru

2 We Reach We Care V4 Putrajaya
Simenfero S1

(UKQA 2032)

1) Myfarm Outlet, 

Presint 9, Putrajaya

2) SMK Taman Sutera

5-7 April  2018

1) Program 

Khas

2) Johor 

Bahru

3
Keselamatan Elektrik Tanggungjawab 

Bersama

Keselamatan 

Elektrik

(UKQA 2052)

1) Kolej Tuanku 

Canselor

2) SMK Sultanah 

Engku Tun Aminah

13-17 April  2018
1) UTM

2)Johor Bahru

4
Multidisciplinary Engineering Service In 

Community (MESIC) 18

Inovasi dan 

Komuniti

(UKQA 2012)

Kpg Pendas Laut
20 Januari - 31 

Januari 2018
Gelang Patah

5 The Art Of Caring 2018
Komuniti Lestari S1

(UKQR 2062)

Kpg Sg. Melayu 

Nusajaya
14-Apr-18 Gelang Patah

SENARAI KURSUS MELAKSANAKAN SL (Sem 2 2017/2018) JANUARI - MEI 2018

3

2
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6 Take My Paw II
Budi Penyayang S2

(UKQR 2022)

1) UTM

2) Bazar Karat

17 April, 28 April  

dan 5 Mei 2018
Johor Bahru

7
Computer Network Infrastructur Cabling 

for Community Servive

ICT Community 

Services

(UKQA 2072) S1

1) SK Tmn Mutiara 

Rini

2) SMK Sultanah 

Engku Tun Aminah 

4-5 April  2018 Johor Bahru

8
Multimedia Design For Stamp & Philately 

(KESEF) Club

ICT Community 

Services

(UKQA 2072) S2

1) SK Tmn Mutiara 

Rini

2) SMK Sultanah 

Engku Tun Aminah 

4-5 April  2018 Johor Bahru

9 Urban Garden

Kemahiran 

Pertanian

(UKQA 2102)

Kampung Orang Asli  

Bakar Batu
28-Apr-18 Johor Bahru

10
Selangkah Di Barat Ke arah Perpaduan & 

The Little Genius Chef

Khidmat Katering 

S2

(UKQA 2142)

Blok A-M, Taman Sri 

Stulang
28-Apr-18 Johor Bahru

11 Tradisional Games Carnival
Kraf Kayu

(UKQA 2082)

Kampung Ayer Manis, 

Johor
28-Apr-18 Johor Bahru

12 Let's Canting
Kraftangan Batik

(UKQA 2132)

1) SK Tmn Mutiara 

Rini

2) SK Tmn Universiti  1

1) 27 Mac 2018

2) 6 April  2018
Johor Bahru

13 Sejenak Bersama, Selama Terasa
Orienteering

(UKQS 2052)

Pusat Jagaan Nur 

Ehsan, Kempas
27-Apr-18 Johor Bahru

14 Photo Camp 18

Perkhidmatan 

Fotokreatif S1

(UKQA 2162)

SK Tmn Skudai Baru 5 Mei 2018 Johor Bahru

15

 - Sehari Berjiwa SUKSIS

 - Kursus Asas Navigasi Peta dan Kompas

 - Jalinan Mesra Kor SUKSIS UTM

SUKSIS

(UKQU 2332)

1) SMK Tmn Universiti

2) Kolej Vokasional 

(ERT) Azizah

3) SMT johor Bahru

1) 21 & 28 April  

2018

2) 5 Mei 2018

Johor Bahru
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16 For Future Gold 2.0 (FFG)
Tenpin Boling

(UKQS 2192) S1

Lite Superbowl, Danga 

City Mall
28-Apr-18 Johor Bahru

17 For Future Gold 3.0 (FFG)
Tenpin Boling

(UKQS 2192) S2

Lite Superbowl, Danga 

City Mall
21-Apr-18 Johor Bahru

18 Rekreasi Membentuk Kepimpinan
Treking S2

(UKQS 2082)
SMK Tmn Tun Aminah 20-21 April  2018 Johor Bahru

19 CARe18

Pengurusan 

Bencana

(UKQR 2042)

Kampung Makam, 

Kota Tinggi
21-Apr-18 Kota Tinggi

20 Komuniti Alaf 21
Sains Matematik 

Industri

Felda Lok Heng, Kota 

Tinggi
12 Mei 2018 Kota Tinggi

21 Khidmat Bersama Masyarakat
Simenfero S2

(UKQA 2032)

Felda Lok Heng, Kota 

Tinggi

20 - 21 April  

2018
Kota Tinggi

22 Landscape: A Greener Life

Teknologi 

Hortikultur Hiasan

(UKQA 2122)

Felda Lok Heng, Kota 

Tinggi
7-Apr-18 Kota Tinggi

23 Jalinan Inspirasi Mahasiswa

Khidmat Katering 

S3

(UKQA 2142)

SMK Pandan Indah 12-13 April  2018 Kuala Lumpur

24 Junior Science Day

Letrasi STEM S41 & 

S40

(UKQA 2112)

SK Daerah Kulai 10 Mei 2018 Kulai

25 Stem Attack
Literasi Stem

(UKQA 2112)

1) SMK Seri Medan, 

Batu Pahat

2) SK LKTP Sg Sayong, 

Kulai

21-Apr-18 Kulai
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26
Community Engagement @ Pulau Sibu, 

Mersing

Renang S1

(UKQS 2182)
Pulau Sibu, Mersing 26-28 April  2018 Mersing

27
Community Engagement @ Pulau Sibu, 

Mersing

Renang S1

(UKQS 2182)
Pulau Sibu, Mersing 3-5 Mei 2018 Mersing

28 Karnival Bola Sepak
Bola Sepak

(UKQS 2022)
MRSM Pasir Gudang 28-Apr-18 Pasir Gudang

29 Kesukarelawan Muda Pasir Gudang
Pertolongan Cemas

(UKQU 2612) S1

1) Flat Taman 

Cendana

2) Sg. Rinting, Pasir 

Gudang

1) 31 Mac 2018

2) 7 April  2018
Pasir Gudang

30 Karnival Bola Sepak

Kepegawaian Bola 

Sepak

(UKQS 2152) S2

MRSM Pasir Gudang 21-Apr-18 Pasir Gudang

31 Jalinan Kasih Komuniti

Kepimpinan Dan 

Komuniti S2

(UKQR 2012)

Pulau Tanjung Surat, 

Penggerang
26-28 April  2018 Penggerang

32 Loving Is Caring
Badminton

(UKQS 2012) S2

Pertubuhan Kebajikan 

Anak Yatim Islam, 

Pontian

13-14 April  2018 Pontian

33 Towards a Sustainable Green Technologu
Inovasi Bioproses

(UKQA 2172) 

SMK Dato' Penggawa 

Barat, Parit Mesjid, 

Pontian

5-8 Mei 2018 Pontian

34 Bandung Community Services, BCS'18
Budi Penyayang S1

(UKQR 2022)

Kampung Adat 

Cireundeu Cimahi, 

Bandung Barat, 

Indonesia

1-4 April  2018 Program Khas

35 We Reach We Care V4 Putrajaya

Inovasi dan 

Komuniti S1

(UKQA 2012)

Myfarm Outlet, 

Presint 9, Putrajaya
5-7 April  2018 Program Khas
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36 We Reach We Care V4 Putrajaya

Kepimpinan Dan 

Komuniti S1

(UKQR 2012)

Myfarm Outlet, 

Presint 9, Putrajaya
5-7 April  2018 Program Khas

37 We Reach We Care V4 Putrajaya

Pendidikan 

Pencegahan Dadah

(UKQR 2102)

Myfarm Outlet, 

Presint 9, Putrajaya
5-7 April  2018 Program Khas

38 Muafakat Johor Melalui Astronomi
Astronomi S1

(UKQA 2182)

SMK Seri Pulai 

Perdana
28-Apr-18 Skudai

39 Volleyball Sport Excel programme
Bola Tampar

(UKQS 2032)
SMK Tmn Universiti 28-Apr-18 Skudai

40
Futsal For Life (Kepegawaian & Klinik 

Futsal) & Just For Kicks Futsal Tourment

Futsal S1

(UKQS 2042

Daiman Sri Skudai 

Sport Center,

Taman Sri Skudai

1) 21 April  2018

2) 28 April  2018
Skudai

41
Cooking With Love, Delight With Heart: 

2018 Mother's day Special"

Khidmat Katering 

S1

(UKQA 2142)

MYDIN Mall, Mutiara 

Rini
12 Mei 2018 Skudai

42 Fun With Music
Orkestra

(UKQS 2132)
SK Tmn Universiti  4 9 Mei 2018 Skudai

43 Fun Day With Photography

Perkhidmatan 

Fotokreatif S2

(UKQA 2162)

SMK Tasek Utara 2 28-Apr-18 Skudai

44 Get To Know Rugby
Rugby

(UKQS 2362)
SK Tmn Impian Emas 21 Mei 2018 Skudai

45
Tautan Mesra Mahasiswa Bersama 

Pelajar Sekolah

Sains 

Kesukarelawan

(UKQR 2032)

Komuniti Tmn 

Universiti
14-Apr-18 Skudai

46 Kem Tunas Tenis
Tenis

(UKQS 2202)
SK Taman Universiti  1 28-Apr-18 Skudai
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47
Klinik Asas Bola Jaring Dan Mini 

Kejohanan Bola Jaring

Bola Jaring

(UKQS 2142)
Sport Hall UTM 27-28 April  2018 UTM

48 Seminar Cerdik Kewangan
Cerdik Kewangan

(UKQR 2142)
Dewan Senat, UTM 29 Mac 2018 UTM

49
Kem Debat Sekolah 2018 

(SDeC-2018)

Debat dan Pidato 

S1

(UKQA 2192)

Blok N24, UTM 20-21 April  2018 UTM

50 Cemerlang Iqra' 2.0
Iqra' S1

(UKQS 2102)

1) Masjid Sultan 

Ismail, UTM
21-Apr-18 UTM

51 Karnival Bola Sepak

Kepegawaian 

Sukan (Bola Sepak)

(UKQS 2152)

Stadium Tunku Azman 

Hashim
21-Apr-18 UTM

52

 - Ren'py Workshop

 - Adobe After Effect Workshop

 - Create Your Own Game

Media Digital dan 

Komuniti

(UKQA 2022)

Makmal 

Pengaturcaraan 

Komputer (KPU 10)

28-Apr-18 UTM

53 Kem Jati Diri
PALAPES DARAT S1

(UKQU 2132)
Markas Palapes UTM 19-20 April  2018 UTM

54

1) Program Tahnik dan Iftar Perdana

2) Bengkel Penyembelihan Halal

3) Bengkel Satu Kiblat Satu Ummah

Pengurusan 

Masjid Dan 

Pembangunan 

Komuniti S1

(UKQR 2112)

1) Masjid Sultan 

Ismail, UTM

2) Desa Bakti, QRTS 

UTM

19-22 April  2018 UTM

55

1) Bengkel Pengurusan Jenazah dan Harta 

Dalam Islam

2) Simposium Wanita Syurga

3) World Quran Hour

Pengurusan 

Masjid Dan 

Pembangunan 

Komuniti S2

(UKQR 2112)

1) Masjid Sultan 

Ismail, UTM

2) Kolej Tun Fatimah 

UTM

19-22 April  2018 UTM

56 A Day With Ping Pong
Ping Pong

(UKQS 2062)
Sport Hall 1, UTM 22-Apr-18 UTM

57 Jelajah Sains 2018

Sains Dan 

Komuniti S40 & 

S41

(UKQA 2112)

T05, Fakulti Sains 28-Apr-18 UTM



PROGRAM YANG TELAH DIJALANKAN 

BUDI PENYAYANG SAINS DAN KOMUNITI 
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PROGRAM YANG TELAH DIJALANKAN 

FUTSAL IQRA’ 
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PROGRAM YANG TELAH DIJALANKAN 

FUTSAL PERKHIDMATAN ICT UNTUK KOMUNITI 
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PROGRAM YANG TELAH DIJALANKAN 

BOLING ORKESTRA 

72 



PROGRAM YANG TELAH DIJALANKAN 

PEMBANGUNAN KAREKTOR DAN ETIKET 
SOSIAL KATERING 
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Contoh Program SL Sukan: Badminton 

74 

Sejarah dan Latar Belakang Teknik Kemahiran Kawasan Sukan 

Pusat Informasi Sukan / Galeri Sukan 

Badminton 
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Contoh Program SL Sukan: Badminton 

Pembangunan Galeri Badminton Negara Penganjuran Klinik Badminton Komuniti 
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Community Star Rating, Centre of Community and Industrial Network 
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Centre for Co-curriculum Courses  
and Service Learning 
Office of Undergraduate Studies 
Block L52 
Universiti Teknologi Malaysia 
81310 Skudai 
Johor 
Tel: 07-5532286 / 32284 
Faks: 07-5532285 
Email:  ccsl.ugs@utm.my 
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SEKIAN  TERIMA KASIH 


